[ERNA Reklamacni formular

APPAREL internetového obchodu cernaapparel.cz

Prodéavaijici: Zuzana Cernd, Ujezd u Rosic 54, 664 84, ICO: 09828931
Kupuijici:

Jméno a pfijmeni:

Bydlisté:

Telefonni Cislo:

E-mailova adresa:

Cislo objednévky:

Reklamovany produkt:

Nazev produktu:

Velikost produktu:

Popis vady:

Zpusob vyreseni reklamace:

Navrhuiji, aby byla moje reklamace vyiesena nasledujicim zplisobem (zaskrtnéte pozadovany zplsob a dopliite
pozadované adaje):

[[] odstoupeniod smlouvy a vraceni penéz

Cislo G&tu pro vraceni penéz:

[[] Vvymeéna zajinou velikost / barvu [ zbozi bez vady

Ndzev, velikost a barva produktu,
za ktery si prejete zbozi vymeénit:

v(e): Dne: Podpis:



